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Protocollo Operativo per la Gestione delle Crisi Epilettiche a Scuola 

 
Il presente protocollo fa seguito solo in caso di richiesta della famiglia, alla quale è allegata la 
prescrizione medica rilasciata da neurologo della ASL di riferimento.  
 
 
Il verificarsi delle crisi epilettiche 
 
La maggior parte delle crisi in persone con epilessia nota non rappresenta un’emergenza medica e termina, 
senza danni, dopo 1-2 minuti dall’inizio. 
Per crisi epilettica prolungata si intende la crisi di durata superiore ai 3-4 minuti.  
Le crisi possono diventare pericolose quando durano da 5 a 10 minuti oppure quando una seconda crisi insorge 
subito dopo che è cessata la prima.  
Le manifestazioni presenti prima e durante la crisi possono presentarsi in forma diversa nelle persone, mentre 
tendono a ripresentare le stesse caratteristiche nella stessa persona. In alcuni casi, la crisi epilettica è preceduta 
da segni premonitori (aura). 
 
Lo/la studente/studentessa prima di presentare la crisi epilettica (può essere di origine convulsiva o meno), 
potrebbe presentare mal di testa con conseguente “assenza” (momento in cui lo/la studente/studentessa non è 
totalmente cosciente, potrebbe smettere di muoversi e di parlare, potrebbe svenire). In seguito all’assenza, 
lo/la studente/studentessa potrebbe non ricordare l’accaduto e le cose precedenti ad esso, potrebbe non riuscire 
a parlare immediatamente e potrebbe rispondere in maniera brusca.  Successivamente ad un’assenza non è 
detto che si presenti una crisi. 
 
 
Farmaco da somministrare se necessario 
 
Il farmaco, prescritto dal neurologo di riferimento e consegnato a scuola dalla famiglia, viene conservato in 
soluzione integra, a temperatura ambiente, lontano da fonti di calore e dalla luce solare. 
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Per garantire una somministrazione quanto più tempestiva possibile, si stabilisce di utilizzare in prima istanza 
il dispositivo custodito dallo/a studente/studentessa all’interno del suo zaino.  
 
SEDE “ELENA DI SAVOIA” 
Il farmaco è depositato in singolo dispositivo a scuola all’interno di un armadietto in vicepresidenza (piano 
terra). Una copia delle chiavi è depositata in vicepresidenza e un’altra in custodia del collaboratore scolastico 
di piano. 
 
SEDE “CARACCIOLO” 
Il farmaco è depositato in un armadietto al 2° piano adiacente la postazione dei collaboratori scolastici 
formati per il primo soccorso. Le chiavi sono in loro custodia e una copia si trova nell’ufficio del responsabile 
di plesso.  
 
Codice di comportamento durante una crisi epilettica 
 
L’intera classe deve collaborare per la gestione della crisi, senza perdere il controllo. 
Si tenga presente che, durante lo svolgimento della crisi, la persona non prova dolore e, salvo rari casi, la crisi 
termina spontaneamente, in media dopo 1 o 2 minuti.  
Qualsiasi sintomo come, ad esempio, deviazione degli occhi o della bocca, perdita di coscienza, irrigidimento 
di un arto, scomparirà al termine della crisi stessa.  
 
Compiti del/dei docente/i in servizio: 
 
1) Prendere nota dell’orario in cui inizia la crisi, cronometrarla e osservare attentamente quello che accade 

allo/a studente/studentessa (le informazioni saranno utili al medico per definire correttamente il tipo di 
crisi). 

2) Stendere lo/la studente/studentessa sul fianco in posizione di sicurezza, avendo cura di collocare sotto 
la testa qualcosa di morbido per tenergli/le sollevata la testa (ad esempio, un indumento, un cuscino 
presente in classe). Questa manovra è molto importante al fine di evitare che possa ferirsi a causa dei 
movimenti bruschi provocati dalla crisi. 

3) Togliere eventuali occhiali, allentare vestiti stretti. 
4) Chiedere ad un compagno di classe di prelevare il farmaco dallo zaino dello/a studente/studentessa; 

parallelamente chiedere ad un altro compagno di classe di prelevare il farmaco dal luogo in cui è 
depositato a scuola, per tramite del collaboratore del piano corrispondente.  
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5) Avvisare il collaboratore scolastico del proprio piano, il quale avrà il compito chiamare 

immediatamente il 112.  
6) Alla disponibilità del farmaco preparare la siringa seguendo le Fasi 1 e 2 in fig.1;  

 
7) Trascorsi 2 minuti, si procederà alla somministrazione del farmaco, iniettando la prima metà dose tra 

la gengiva e la guancia (cavità boccale) sinistra o destra (si vedano le Fasi 3 e 4 in fig.2), e la dose restante 
nella cavità boccale opposta. 

8) Chiamare il genitore dello/a studente/studentessa (che ha autorizzato la diffusione del proprio numero 
ai docenti del consiglio di classe). 

9) Rimanere accanto allo studente/studentessa  sino alla spontanea conclusione della crisi e alla piena 
ripresa della coscienza. Parlare in modo calmo e gentile per consentirgli/le di orientarsi nell’ambiente 
circostante con i dovuti tempi e farlo/a rialzare quando avrà ripreso le proprie forze, cosa che potrebbe 
accadere anche dopo diverse decine di minuti.  
 
NON tentare di aprirle la bocca con le mani o con oggetti: ciò potrebbe provocare la rottura di denti o 
lesioni all’articolazione mandibolare.  
NON mettere nulla in bocca.  
NON trattenere la persona cercando di bloccarne i movimenti.  
NON dare cibo o acqua sino a completa ripresa. 
NON affollarsi intorno allo studente/essa 

 
I rischi maggiori sono legati al trauma che il paziente può provocarsi cadendo a terra.  
 
Una somministrazione in ritardo NON comporta rischi ma solo una possibile sonnolenza.  
 
Occorre: 
- Collocare il suo banco nel modo più protetto possibile da incidenti da caduta improvvisa 
- Prestare attenzione ad eventuali stati di sonnolenza 
- Informare il personale tecnico di laboratorio  

 
 

Validità del protocollo: 
Il protocollo si intende valido a partire dalla condivisione formale con consiglio di classe e famiglia e 
dalla consegna del farmaco a scuola.  
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Il protocollo si intende valido fino alla fine del corrente anno scolastico. 
 

 
Fig. 1 Preparazione siringa 
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Fig. 2 Somministrazione farmaco 
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